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Mensagem
da Diretoria

Time Stoque,

Como empresa, acreditamos que simplificar € o caminho inevitavel para a evolucao. Foi essa
crenca que nos trouxe até aqui, orientando nosso modo de pensar e agir e nos conduzindo para o
futuro, seja nas pequenas acoes do dia a dia, como também nas importantes decisdes que
tomamos nessa jornada. E desta forma que seremos capazes de impulsionar pessoas e negocios
ao seu maximo potencial.

0 Codigo de Conduta e Etica da Stoque foi criado para nos apoiar nesse processo, norteando todas
as atitudes que nds, como time, devemos levar em consideracao na rotina corporativa para alcancar
0s objetivos da empresa. As diretrizes trazidas nesse material estao profundamente pautadas em
nossos valores e tém como objetivo estabelecer com clareza como devemos nos comportar no
ambiente de trabalho e também fora dele, onde levamos o nome da Stoque e construimos a imagem
e a reputacao da empresa junto a clientes, parceiros, colegas de trabalho e de mercado e com a
comunidade.

Aproveito a oportunidade para abrir um espaco de dialogo aberto e transparente entre nés. Como
CEO da Stoque, meu maior objetivo é promover um crescimento sustentavel e de longo prazo ao
negocio, garantindo uma base solida para saltos continuos, e conto com vocés para me apoiarem
nesse desafio, adotando condutas éticas e alinhadas aos valores da empresa e sinalizando qualquer
irregularidade observada na rotina de trabalho.

Vamos juntos?

Thiago de Assis
CEO da Stoque






Para que serve e a quem se aplica o Codigo?

0 Codigo de Conduta e Etica (“Codigo”) da Stoque foi elaborado com base nos valores da
organizacao. Ele serve como um guia comportamental, indicando quais sdo as praticas de
integridade a serem seguidas e as atitudes vedadas, sendo um documento valido e aplicavel
a todos os Colaboradores. Em caso de duvidas sobre como agir nas relacoes profissionais, o
Cddigo devera ser consultado.

Todos devem respeitar o Codigo e agir no dia a dia de forma integra, seguindo os principios deste
documento, independente da sua funcao dentro da Stoque.

Lembrem-se: o Codigo esta a disposicao para consulta e é responsabilidade de todos agir em
conformidade com as diretrizes nele estipuladas, assim como contribuir para a perpetuacao das
politicas de integridade abordadas.

Cumprimento do Codigo

E obrigacdo de todos os Colaboradores da Stoque observar o que esta contido neste Codigo,
praticando e promovendo a sua aplicacao em toda e qualquer acao no ambiente de trabalho ou
em negocio que envolva os interesses da empresa.

Qualquer violacdo ao Codigo ou das demais normas e politicas da Stoque sujeitara os
responsaveis a medidas disciplinares definidas pela empresa e na legislacao pertinente
(adverténcia, suspensao e rescisao contratual por justa causa), sendo de responsabilidade do
Comité de Compliance e Etica a sua apuracdo, com o apoio dos setores de Gente e Cultura e do
Juridico, a depender do caso.

A aplicacao de sancées por descumprimento do presente Codigo observara a gravidade da
conduta, as circunstancias do fato e a eventual reincidéncia do Colaborador, sendo respeitado,
em qualquer caso, os direitos de informacao e de contraditorio do Colaborador envolvido.

Gestao e divulgacao do Cadigo

A Gestdo do presente Codigo é de responsabilidade do Comité de Compliance e Etica da
Stoque, que conta com o apoio do setor Juridico.

Todos os lideres dos setores da Stoque devem compartilhar o Cédigo com sua equipe,
garantindo a conhecimento e aplicacao de seus termos, além de servir de exemplo em suas
condutas diarias, em conformidade com os valores aqui expressos.

@ cODIGO




Realizacao de denuncia ou reclamacao

Em caso de suspeita de violacdo de quaisquer leis ou regras previstas neste Codigo ou de
procedimentos e politicas da empresa, as denuncias/reclamacoes deverao ser enderecadas ao
canal de ouvidoria da Stoque, cujo e-mail é: ouvidoriatransicao@stoque.com.br. O relato também
pode ser feito pelo link “Ouvidoria”, localizado no rodapé do site da Stoque:
www.stoque.com.br/ouvidoria/.

A denincia ou reclamacao pode ser feita de forma andnima, o que garante a integridade do
processo e evita qualquer tipo de discriminacao ou tratamento diferenciado ao denunciante,
Ainda que o denunciante seja identificado, a Stoque garante que nao havera retaliacao,
independentemente do resultado da apuracao do fato denunciado.

Contamos com o compromisso dos Colaboradores de agirem sempre com boa-fé e lealdade a
Stoque, evitando denuncias vazias, inveridicas ou com intuito de prejudicar outro Colaborador.

As informacées compartihadas no canal de ouvidoria serao registradas, analisadas e
investigadas pelo Comité de Compliance e Etica da Stoque. A anélise dos fatos sera conduzida
de forma imparcial, garantindo o sigilo da informacao e do denunciante. Caso seja necessario, a
Stoque podera solicitar relatos de outros Colaboradores para averiguacao da situacao
denunciada, sendo resguardado, ainda, o direito de informacao e de contraditorio dos envolvidos.

Qualquer tipo de retaliacao ao Colaborador que realizar denlncia/reclamacao ou auxiliar na
apuracao do caso é proibida e passivel de sancoes disciplinares pela Stoque.



mailto:ouvidoria.transicao@stoque.com.br
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Nossos Valores

Jeito Stoque de ser

O jeito Stoque de ser reflete a forma como vemos o mundo
e como nos relacionamos com ele.

Existimos para impulsionar pessoas e negocios a alcancarem
0 seu maximo potencial, evoluindo todos os dias.

Saltamos
sempre para
frente

Sabemos que o futuro é o
Unico destino possivel e
seguimos em direcao a ele
com o entusiasmo de quem
esta pronto para viver e criaras
mudancas que virao.

Somos ageis, simples e
empreendedores.

Crescemos e
ajudamos a
crescer

Somos comprometidos com
resultados; os nossos, do nosso
time e dos nossos clientes.

Nos tornamos cada vez mais
eficientes para sermos cada
vez melhores parceiros.

Somos comprometidos,
eficientes e parceiros.

Buscamos
NOvVosS
movimentos

Contamos com a nossa
criatividade e ousadia para
experimentar novas e melhores
possibilidades.  Usamos e
adaptamos tudo o que temos
para criar o inimaginavel.

Somos ousados, flexiveis
e dinamicos.

Confiamos
no bando

Construimos relacoes
baseadas em fazer o que é
certo e sermos transparentes
sobre o que fazemos.
Confiamos uns nos outros
porque seguimos 0s Mesmos
valores.

Somos integros,
transparentes e confiaveis.







Quem é quem?

Administracao
Publica

Funcionario(s)
Publico(s)

Familiar(es)

Clientes

Colaborador(es)

Empregado(s)

Qualquer drgao, entidade ou empresa governamental, nacional ou
estrangeira, de qualquer nivel ou esfera de governo, bem como as
pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, por
qualquer 6rgao, entidade ou empresa governamental, nacional ou
estrangeira.

Qualquer pessoa que, mesmo que transitoriamente ou sem
remuneracao, (i) seja empregado ou exerca cargo, emprego ou
funcdo na Administracao Publica ou em empresa prestadora de
servicos contratada ou conveniada para a execucao de
atividade objeto de concessao pela Administracao Publica; (ii)
ocupe funcao deliberativa em partido politico, seja funcionario
de partido politico, ou atue agindo para ou em nome de partido
politico; (iii) seja candidato a cargo publico; ou (iv) represente os
interesses de uma classe ou grupo, como uma comunidade. Ex.:
politicos, juizes, auditores, fiscais, secretarios, diretores de
departamentos, gestores de contratos administrativos.

Conjuge, companheiro(a), irmaos, pais, filhos ou enteados, avos,
netos, genros, noras, tios, sobrinhos, primos, cunhados e sogros.

Pessoa fisica ou juridica tomadora de servicos ou compradora
de produtos fornecidos pela Stoque.

Toda pessoa fisica ou juridica que possua relacao com a Stoque
em algum nivel de atuacdo na cadeia produtiva e comercial. Para
os fins deste Codigo, serao entendidos como Colaborador(es):
Empregado(s), Auxiliar(es), Representante(s) Legal(is) e
Comercial(is), Fornecedor(es), Parceiro(s), Cliente(s), Gestor(es),
e Alta Administracdo. Trata-se do publico-alvo do presente
Cadigo.

Pessoa fisica que presta servicos a Stoque por meio de
contrato de trabalho regido pela Consolidacao das Leis do
Trabalho - CLT, ainda que temporario (empregados, trainees,
menor aprendiz e empregados temporarios).



Estagiario(s)

Representante(s)
Legal(is)

Representante(s)
Comercial(is)

Fornecedor(es)

Parceiro(s)

Gestor(es)

Alta Administracao

Pessoa fisica que presta servicos a Stoque por meio de
contrato de estagio.

Pessoa fisica com poderes especificos para representar
a Stoque perante Colaboradores e quaisquer terceiros,
extrajudicial e judicialmente.

Pessoa fisica ou juridica, sem relacao de emprego, que realiza
negocios (vendas) em beneficio da Stoque.

Toda pessoa fisica ou juridica, sem relacao de emprego, que
fornece material ou servico para a Stoque.

Pessoa fisica ou juridica que mantém relacao formalizada por
meio de parcerias, convénios, termos de cooperacao ou
documentos analogos com a Stoque.

Pessoa fisica responsavel pelo gerenciamento dos bens e/ou
dos negocios da Stoque de forma setorizada e subordinada a
Alta Administracao.

Conjunto de pessoas fisicas que detém poder de decisao e
de mando na empresa, tais como membros da Diretoria e de
eventual Conselho de Administracao.
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Seguranca



Para nds, a seguranca € prioridade em relacao aos interesses economicos.

Nossa atuacao deve sempre respeitar as regras de seguranca do trabalho e de seguranca de
dados/documentos que sao tratados por Colaboradores da Stoque de acordo com as seguintes
diretrizes:

Tecnologia da Informacao

Somos uma empresa de tecnologia, que preza pela seguranca e confidencialidade da
informacao, bem como pela utilizacao correta dos recursos de tecnologia.

Com o objetivo de evitar o vazamento de dados, nossos colaboradores devem informar
imediatamente ao setor de informatica (“HelpDesk - T.."), através do e-mail helpdesk@stoque.
com.br, sobre qualquer problema que envolva, dentre outros eventuais incidentes, a exposicao
de informacodes, senhas, recebimento de e-mail suspeito ou com remetente desconhecido e
qualquer intercorréncia com os equipamentos da Stoque.

Os equipamentos de computacao, programas, e-mail institucional, dados e informacoes
armazenados nos computadores, celulares, tablets ou outros equipamentos eletronicos
disponibilizados pela empresa devem ser utilizados estritamente para as atividades profissionais.

A Stoque monitora as redes de comunicacao, os e-mails e os websites acessados em seus
equipamentos e sistemas. Eventuais acessos a sites nao autorizados, como com contelido
pornografico e que facam apologia a racismo, assédio e outros crimes, sao expressamente
proibidos.

Nossos Colaboradores sao responsaveis pela conservacao e utilizacdo correta dos
equipamentos da Stoque. Cada usuario deve proteger os equipamentos disponibilizados pela
empresa, evitando que eles sejam perdidos, danificados, modificados ou violados, sob pena de
responsabilizacao pelos danos a que der causa.

E proibida a duplicacio de programas ou fornecimento de acesso ndo autorizado aos
equipamentos e sistemas da Stoque. Os logins e senhas cadastrados sao individuais e
confidenciais, sendo expressamente proibida a transferéncia de tais dados para pessoas dentro
e fora da Stoque, salvo se para permitir a propria atuacao do HelpDesk - T.

Considerando a eventual necessidade de aquisicao de licencas para a utilizacao de softwares,
devera ser aberto um chamado especifico ao HelpDesk - T.l., no Portal Stoque www.portal.

stoque.com.br.

A constatacao de uso indevido dos equipamentos da Stoque resultara na aplicacao de sancoes
ao Colaborador, estipuladas de acordo com cada caso concreto.



https://portal.stoque.com.br/
https://portal.stoque.com.br/
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Em caso de necessidade de instalacao de Proceder com a instalacao de programas
programas ou softwares, buscar o HelpDesk e softwares sem a devida autorizacao do
- Tl para a analise e instalacao regular. HelpDesk - T.. e de seu superior hierarquico.
Acionar o HelpDesk - T.l. em caso de Compartilhar seu login e senha com outra
vazamento de informacao, problemas com pessoa.
0s equipamentos e recebimento de e-mails
duvidosos. Acessar sites duvidosos ou que incentivem
a pratica de crimes, como racismo, injuria e
Garantir a confidencialidade de todas assédio.
as informacgdes e dados transmitidos e
recebidos pela Stoque. Divulgar qualquer tipo de informacao ou dado
para terceiros, sem a expressa autorizacao do
Garantir o bom estado dos equipamentos superior hierarquico ou do setor Juridico da
fornecidos e utiliza-los somente para fins Stoque.
profissionais.
Utilizar os equipamentos e e-mail da Stoque
para fins pessoais.

- AN /

Confidencialidade das Informacoes

Somos uma empresa que atua no mercado por meio do fornecimento de solucdes tecnologicas,
que envolvem a automacao de procedimentos internos e gestao de dados e documentos por meio
de softwares e processos eletronicos.

A seguranca e a confidencialidade da informacao sao dois dos pilares mais importantes da
Stoque.

Temos o firme compromisso de sempre tomar todas as medidas necessarias para garantir a
seguranca de toda e qualquer informacao tratada em nossos softwares.

Entendemos como “Informacdes Confidenciais’ aquelas que sao de propriedade, a qualquer titulo,
da Stoque e de seus Colaboradores no ambito de seu relacionamento com a Stoque, bem como
todas aquelas que os Colaboradores tiverem acesso em funcao e durante a sua atividade
profissional.

Nossos Colaboradores devem proteger as Informacoes Confidenciais e garantir o tratamento
adequado de todos documentos e dados, permitindo o controle e disponibilizacao apenas as
pessoas autorizadas a acessa-los e somente em cumprimento aos objetivos profissionais.

As Informacoes Confidenciais nao poderao ser divulgadas pelos Colaboradores para quaisquer
terceiros, mesmo apos o término da relacdo de qualquer natureza com a Stoque.




Os Colaboradores deverao ler, compreender e aplicar em conjunto com as normas do presente
Codigo, a nossa “Politica de Seguranca da Informacao’, disponibilizada no Portal Abaris: www.
stoque.abaris.com.br. O HelpDesk - Tl esta disponivel para sanar quaisquer dividas sobre a
referida politica e sua aplicacao no dia a dia.

Propriedade Intelectual

Todos os Colaboradores sao responsaveis pela protecao dos direitos de autoria de obra e
producao industrial da Stoque, que consistem em patentes, invencoes, modelos de melhoria,
desenhos industriais, criacoes artisticas, marcas, direitos autorais, segredos comerciais e direitos
sobre programas de computador (“Propriedade Intelectual”).

A Stoque é a Unica titular dos direitos de Propriedade Intelectual sobre o Abaris e todos os
resultados desenvolvidos por seus Colaboradores no exercicio de suas atividades e/ou que
tenham sido alcancados por meio de investimentos ou conhecimento fornecidos pela Stoque.

E vedada a reproducéo ou utilizacdo de qualquer material, dado ou item de Propriedade
Intelectual da Stoque para fins distintos ao exercicio de suas atividades na empresa, sem a
devida autorizacao prévia e por escrito da Stoque.

Com base em nossa cultura, os Colaboradores da Stoque também devem respeitar os direitos
de Propriedade Intelectual de terceiros, nao sendo permitida a reproducao ou utilizacao de
qualquer material ou item protegido sem a devida autorizacao do seu titular.

4 ﬁ N Q )

Proceder com o tratamento adequado das Divulgar a terceiros informacoes recebidas pela
Informacoes Confidenciais e documentos, sem Stoque.

divulgar o seu conteldo para terceiros.
Divulgar ou disponibilizar a terceiros programas

Utilizar os programas e softwares de e softwares de propriedade da Stoque, bem
propriedade ou licenciados pela Stoque como licencas de uso de softwares adquiridas
somente para o exercicio de suas atribuicoes pela Stoque.

profissionais.
Utilizar as informagoes confidenciais em proveito

Em situacdes mais especificas, verificar a proprio ou de terceiros.
“Politica de Seguranca da Informacao” ou sanar
suas davidas com o HelpDesk - T.I. Realizar engenharia reversa, descompilacao

e copia do cadigo fonte dos programas e
softwares da Stoque ou por ela licenciados.

N AN J



https://stoque.abaris.com.br/
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Ambiente de Trabalho

Todos os Colaboradores, no exercicio de suas funcoes profissionais, deverao agir de forma
colaborativa, buscando a exceléncia nas atividades desenvolvidas, respeitando o presente
Cddigo e a cultura da Stoque.

E muito importante zelar pela manutencdo do ambiente de trabalho e utiizacdo de vestimenta
(compativel com a funcao exercida), com o objetivo de garantir a seguranca no trabalho
executado e a imagem da empresa.

Nossa cultura exige uma boa conduta de nossos Colaboradores, sendo obrigatdria a atuacao
respeitosa e em cumprimento a legislacao vigente,

Assim, é expressamente proibido: (i) o exercicio das atividades profissionais sob efeito de bebidas
alcoolicas ou de drogas flicitas; (ii) a pratica de crimes, como injuria (ofender a dignidade ou o decoro
de quaisquer terceiros), racismo, furtos, lesao corporal, porte de armas, assédio sexual, comércio de
produtos ilegais, bem como atos de discriminacao ou preconceito de raca, cor, etnia, género,
orientacao sexual, religido ou procedéncia nacional; e (i) o comportamento agressivo ou
desrespeitoso com outros Colaboradores e quaisquer terceiros.

Permitimos a comercializacao de produtos em nossas dependéncias exclusivamente nos intervalos
de descanso e desde que nao atrapalhe as atividades profissionais da Stoque, nao seja ilegal e que
nao seja de qualquer forma concorrente com as atividades da empresa.

A violacao das diretrizes acima expostas podera resultar na aplicacao de sancoes previstas neste
Cadigo, que serao estipuladas de acordo com o caso concreto.

4 f? N Q )

Atuar de forma diligente, respeitosa e Trabalhar sob efeito de alcool ou qualquer

cooperativa no ambiente de trabalho. outra droga.

Comunicar ao superior hierarquico ou ao Adotar condutas agressivas e desrespeitosas

. no ambiente de trabalho.

setor de Gente e Cultura caso sinta qualquer

desconforto, problemas emocionais ou mal- Praticar crimes no ambiente de trabalho,

estar fisico. como injuria, racismo, furtos, lesao corporal,
porte de armas, assedio sexual, atos de

Acionar o nosso canal de ouvidoria para d]cscrlmlnagao, comercio de produtos ilegais,
etc.

relatar condutas inapropriadas vivenciadas ou

presenciadas no ambiente de trabalho. Ofender a imagem e a honra da empresa ou a

' _ de qualquer um de seus Colaboradores.
Cumprir com as regras inerentes ao uso de

vestimentas, zelando pelo seu bom estado e Usar ou acessar equipamentos eletronicos,
pe[a imagem da empresa (compat]’ye[ com o bens e documentos de ogtros Colaboradores
tipo de trabalho executado) sem a expressa autorizacao de seus titulares/

responsaveis.

- AN
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Combate a Fraude, Corrupcao, Terrorismo e Prevencao
a Lavagem de Dinheiro

A Stoque é contraria a qualquer forma de corrupcao, lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo, em todas as atividades sob o seu controle. Assim, estamos atentos para a selecao,
contratacao, a execucao e o acompanhamento de negocios com terceiros, com o objetivo de
detectar e prevenir praticas comerciais antiéticas, anticoncorrenciais, ilegais, ou que estejam
associadas a restricées/sancdes, nacionais ou internacionais.

Nesse sentido, ndo é admitido o oferecimento de vantagem indevida, direta ou indireta, a
Administracao Publica, Funcionario Publico, Familiares e Clientes. No mesmo sentido, os nossos
Colaboradores nao podem receber vantagem direta ou indireta, para si, para a Stoque ou para
quaisquer terceiros, de agentes da iniciativa pUblica ou privada.

O conceito de vantagem indevida contempla a recepcao de beneficio de qualquer natureza
em seu favor e/ou da Stoque e/ou de qualquer terceiro nas tratativas comerciais ou nao com
terceiros.

A titulo exemplificativo, segue abaixo, uma lista de possiveis vantagens, que sao completamente vedadas:

¢t Receber/oferecer brindes promocionais em desacordo com as regras definidas abaixo,
viagens, refeicdes ou hospedagem.

s Receber/oferecer oportunidades educacionais, entrevistas ou vagas de emprego, cartas
de recomendacao, servicos médicos para quaisquer terceiros.

¢ Doar/receber doacdes de qualquer natureza para organizacdes com algum tipo
de relacao direta ou indireta com Colaboradores, Clientes, Parceiros, Fornecedores
Funcionarios Publicos e/ou seus respectivos Familiares.

¢ Direcionar/favorecer fornecedor ligado a um Cliente, Colaborador, Parceiro, Fornecedor,
Funcionario Publico e/ou seus respectivos Familiares.

¢ Permitir a utilizacao de recursos da Stoque e/ou reembolso de despesas para terceiros
ou beneficio proprio sem justificativa ou fora do exercicio de suas atividades profissionais.

¢ Realizar contribuicoes a qualquer partido politico ou campanha de candidatos (doacoes,
instalacOes para eventos politicos ou espaco de trabalho para campanha, patrocinio de
eventos, transporte, etc.).




Compromissos Financeiros

Nenhum Colaborador podera assumir compromissos financeiros em nome da Stoque sem
autorizacao prévia e especifica do seu superior hierarquico, dentro das alcadas definidas
internamente,

Todos os pagamentos serao feitos conforme politicas e procedimentos internos da Stoque, e serao
suportados por documentacao legal e comprobatoria que justifigue a despesa. De maneira
analoga, toda entrada de recursos devera sempre possuir lastro documental legal.

Todo e qualquer documento firmado perante terceiros assumindo responsabilidades financeiras so sera
considerado valido e eficaz se devidamente assinado pelo Representante Legal da Stoque.

Todos os compromissos financeiros devem ser cadastrados nos nossos sistemas internos e nos
registros contabeis de forma precisa, completa e transparente, refletindo fielmente a realidade
contabil e fiscal da empresa.

E um valor da Stoque honrar com suas obrigacdes pecuniarias a tempo e modo acertados. Do
mesmo modo, a Stoque preza por parcerias comerciais e estratégicas com agentes capazes de
cumprir com suas obrigacoes, motivo pelo qual a salde financeira de Clientes, Fornecedores e
Parceiros deve ser sempre analisada antes de qualquer negdcio.

" ﬁ N [ Q )

Antes de realizar qualquer pagamento, Realizar gastos sem a respectiva

conferir a exatidao das informacodes do gasto autorizacao.

e verificar se ele foi autorizado pelo seu

superior hierarquico. Utilizar recursos da Stoque sem a devida
comprovacao das caracteristicas do

Solicitar ~ autorizacao ao  gerente/diretor gasto.

competente antes de assumir qualquer

compromisso financeiro em nome da Stoque. Firmar compromissos financeiros sem
lastro comprobatorio da despesa ou

Verificar a salde financeira de Parceiros, entrada.

Clientes e Fornecedores antes da assinatura

de contratos e negocios.




Plano de Continuidade de Servicos

O Plano de Continuidade de Negocios (PCN) da Stoque é essencial para garantir a continuidade
das operacdes e a sua recuperacao rapida em caso de interrupcoes significativas. Abrange as
estratégias necessarias para a continuidade total ou parcial de seus servicos criticos, visando
a avaliacdo, contencao, contingéncia, continuidade e recuperacao de processos relevantes
dentro do nosso negocio, nos deixando preparados para quaisquer interrupcoes das atividades,
causadas, como por exemplo, por: desastres naturais, terrorismo, interrupcao da cadeia de
suprimentos e produtos, surtos de doencas transmissiveis - epidemias ou pandemias, problemas
relacionados a seguranca da informacao e ataques cibernéticos.

Algumas de nossas metas sao:

e Respostas habeis a eventos disruptivos;

e Manutencao dos servicos criticos durante o evento;

e Recuperacao dos servicos a sua normalidade o quanto antes; e

e Comunicacao continua da situacdo do negocio durante uma crise.

O plano de continuidade de negdcios foi adaptado as necessidades especificas da Stoque,
considerando seus riscos, recursos e prioridades operacionais, sendo um documento dinamico
e que esta sempre em processo de evolucao, com base nas condicoes de mercado e do seu
negocio.

A Stoque disponibiliza em seu portal interno de treinamentos e comunicacao - Gangoo - a
politica para acesso de todos os colaboradores. Para seus parceiros e fornecedores, o acesso
se da através do site da Stoque ou por meio de solicitacao via e-mail, através do endereco
eletronico ouvidoria.transicao@stoque.com.br.




Cameras de Vigilancia CFTV

Para a seguranca dos colaboradores da Stoque, foi realizada uma atualizacao em relacao a
seguranca do local de trabalho. Como parte de nossos esforcos continuos para garantir um
ambiente seguro para todos, estamos implementando em nossas dependéncias um sistema de
Cameras de Circuito Fechado de Televisao (CFTV).

A instalacao dessas cameras tem como objetivo principal aumentar a seguranca e protecao de
todos os colaboradores, visitantes e ativos da empresa, bem como proteger bens e informacoes
para evitar possiveis furtos, assédio e garantir a seguranca interna. As cameras serao
estrategicamente posicionadas em areas-chave, como entradas, corredores e areas comuns,
para monitoramento continuo.

E importante ressaltar que as cAmeras serdo utilizadas exclusivamente para fins de seguranca
e nao para o monitoramento individual do desempenho dos colaboradores. Todas as gravacoes
serao tratadas com confidencialidade e acessadas apenas conforme necessario, para garantir
a seguranca e a protecao de todos.

Operando em conformidade com a legislacao vigente, incluindo a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD), a portaria de Instrucoes de Seguranca Privada, entre outros dispositivos legais
pertinentes, a Stoque baseia-se em legitimo interesse e necessidade corporativa para proteger
os dados pessoais e garantir a livre circulacao dessas informacdes.

Além disso, a empresa segue orientacoes e recomendacoes da Autoridade Nacional de Protecao
de Dados para assegurar uma abordagem adequada em relacao ao tratamento dos dados
monitorados, conforme previsto na Lei n. 13.709 (Lei Geral de Protecao de Dados), na portaria
N° 3.233/2012/DG/DPF (Instrucoes Seguranca Privada), na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, sem seu art. 5°, e na Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT),
contando assim com orientacdes e recomendacoes formuladas pela Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

A Stoque disponibiliza em seu portal interno de treinamentos e comunicacoes - Gangoo - a
politica para acesso de todos os colaboradores. Para seus parceiros e fornecedores, o acesso
se da através do site da Stoque ou por meio de solicitacao via e-mail, pelo do endereco
eletronico ouvidoria.transicao@stoque.com.br.




Salde e Seguranca

A Stoque assume o compromisso com a saude e seguranca de todos os colaboradores.
Reconhecemos que um ambiente de trabalho seguro nao apenas protege nossa equipe, mas
também contribui para o sucesso e a produtividade de nossa empresa. Como parte de nosso
compromisso com a saude e seguranca ocupacional, declaramos o seguinte:

ii.

iii.

vi.

vii.

viii.

Compromisso com a Saude e Seguranca: Nosso objetivo € proporcionar um ambiente de
trabalho seguro, protegendo a salde fisica e mental de todos os colaboradores,
contratados e visitantes;

Conformidade Legal: Cumprimos rigorosamente todas as leis e regulamentos de salde
e seguranca relevantes em todas as operacoes da empresa;

Identificacao e Mitigacao de Riscos: Implementamos medidas para identificar, avaliar
e mitigar os riscos a salde e seguranca em nosso local de trabalho;

Envolvimento dos Colaboradores: Incentivamos ativamente a participacao dos
colaboradores na promocao de um ambiente de trabalho seguro, fornecendo
treinamento adequado e canais de comunicacao abertos;

Melhoria Continua: Comprometemo-nos a revisar e melhorar continuamente nossos
processos e politicas de salde e seguranca;

Responsabilidade de Gestdao: Os gerentes e supervisores sao responsaveis por
implementar e apoiar ativamente esta politica em suas areas de responsabilidade;

Cultura de Seguranca: Promovemos uma cultura de seguranca onde todos os
colaboradores se sintam capacitados a relatar preocupacdes e contribuir para a
prevencao de acidentes; e

Recursos Adequados: Fornecemos os recursos necessarios, incluindo equipamentos de
protecao adequados, para garantir a salde e seguranca de nossa equipe.

Esta declaracao de politica de salde e seguranca ocupacional reflete nosso compromisso em
proteger nossa equipe e criar um ambiente de trabalho seguro e saudavel, o que é fundamental
para o sucesso de nossa empresa e para o bem-estar de nossos colaboradores.




Gente

“Tstoque




Temos uma cultura com foco em gente, que preza pelo bem-estar fisico e mental de nossos
Colaboradores, aliada a garantia da diversidade, entendendo que cada pessoa possui
caracteristicas proprias que devem ser respeitadas e valorizadas.

Nesse sentido, € nossa obrigacao respeitar todos os nossos Colaboradores, permitindo que eles
sejam quem realmente sao, sem qualquer retaliacao ou exclusao. A diversidade é um de nossos
maiores recursos!

Relacao entre a Stoque e seus Colaboradores

Conforme a cultura da Stoque, a relacao com nossos Colaboradores € baseada no respeito,
confianca e profissionalismo. Assim, € de extrema importancia a boa relacdo com e entre nossos
Colaboradores, pois entendemos que eles sao a principal forca da Stoque.

Com o objetivo de manter essa relacao saudavel e produtiva, seguimos as diretrizes das
negociacoes coletivas de trabalho, das organizacdes de salde e seguranca no trabalho e das
demais normativas aplicaveis.

Buscamos sempre manter um relacionamento transparente com os nossos Colaboradores,
respondendo aos seus questionamentos e orientando-os de forma adequada e atenciosa.

Preocupamo-nos com a imagem e a privacidade de todos, e por isso, somente divulgamos
logomarcas, fotos e/ou videos para fins legitimos e mediante autorizacao de seus titulares.

Respeitamos e prezamos pela confidencialidade de dados e informacoes fornecidas a Stoque.
Assim, informacoes pessoais (nome, CPF, identidade, endereco, entre outros) dos Colaboradores
sao sempre recebidas e tratadas com sigilo, profissionalismo e ética, sendo que o acesso a tais
dados é limitado a quem tem a necessidade de conhecé-los, para fins estritamente profissionais,
bem como para objetivos especificos, sempre conforme a legislacao aplicavel de protecao de dados
pessoais.

Caso ainda existam dlvidas, gentileza contatar a “Politica de Seguranca da Informacao” ou
consultar o Juridico.



Diversidade e Combate a Discriminacao

Nao admitimos qualquer tipo de discriminacao e preconceito, seja de raca, género, orientacao
sexual, deficiéncia fisica ou intelectual, identidade ideologica ou religiosa, entre outras, sempre
respeitando a integridade fisica e mental de cada Colaborador da Stoque.

Repudiamos qualquer tipo de pratica de discriminacao, que pode ser exemplificada por atos
abusivos, de segregacao (tratamento diferenciado entre as pessoas por algum dos motivos
acima), injurias (ofensas), piadas e humilhacdes entre nossos Colaboradores.

A constatacao de eventual abuso de poder ou de hierarquia, bem como de qualquer
manifestacao de preconceito sera apurada e penalizada.

Dentro da cultura de incentivo e garantia da diversidade, ndao admitimos discriminacao nos
processos seletivos de contratacao, promocao e transferéncia interna de cargos. Desse modo,
os referidos processos sao realizados em igualdade de condicdes e de forma imparcial.

Acreditamos na igualdade de oportunidades, motivo pelo qual disponibilizamos ambiente fisico
acessivel a pessoas com deficiéncia, em respeito as politicas de inclusao social.

Oferecemos o canal de ouvidoria para envio de denlncias/reclamacoes sobre eventuais
episodios de discriminacao ou preconceito. O funcionamento do canal pode ser verificado no
inicio do presente Codigo.
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Com a ciéncia da suspeita de qualquer
ato de discriminacao ou preconceito, seja
com vocé ou com um colega de trabalho,
apresentar denlncia junto ao canal de
ouvidoria para averiguacao.

Respeitar todas as diferencas existentes
entre cada Colaborador, tratando todos
com dignidade e respeito.

Auxiliar novos Colaboradores no processo
de integracao ao ambiente de trabalho.

Desrespeitar ou segregar qualquer
Colaborador em funcao de diferencas
entre cor, credo, orientacao sexual, género,
deficiéncia, identidade ideoldgica, entre
outros.

Deixar de denunciar suspeita de conduta
discriminatoria ou preconceituosa no canal
de ouvidoria.

Permitir o favorecimento de uma pessoa
em processo seletivo, em funcao de vinculo
familiar, amizade ou por qualquer outra
vantagem que venha a receber; ou segregar
pessoa em processo seletivo em funcao de
particularidade pessoal, fisica ou nao.




Combate ao Assédio

Possuimos a cultura de inclusao e respeito, e, por isso, repudiamos todas as formas de assédio
entre e com nossos Colaboradores, dentro ou fora do ambiente de trabalho.

E considerado “assédio” qualquer conduta verbal, nao verbal ou fisica, com o intuito de humilhar,
coagir, rebaixar ou ameacar a integridade fisica ou psicoldgica do outro. Refere-se a uma série
de comportamentos de natureza ofensiva que perturba ou importuna e que costuma acontecer
de forma recorrente, inclusive por meio virtual.

A Stoque nao tolera quaisquer formas de assédio, tais como sexual e moral, nem situacoes
que configurem desrespeito, intimidacao ou ameaca no relacionamento entre Colaboradores,
independentemente de seu nivel hierarquico ou grau de relacionamento.

llustramos, a seguir, algumas situacoes que configuram assédio e que nao sao aceitas, sob
nenhuma circunstancia, dentro das relacoes da Stoque:

» Ahumilhacdo ou constrangimento pUblico ou nao por meio de piadas, insultos e insinuacoes
vexatorias.

¢ A utilizacao de tom de voz agressivo e expressoes inapropriadas para se referir a outros
Colaboradores ou para se dirigir a eles.

¢ O uso da relacao de hierarquia entre lider e subordinado que configure ameaca ou abuso
de poder.

¢ O assédio sexual, definido como declaracoes de afeto ndao desejadas, caricias nao
correspondidas ou manifestacdes nao verbais de natureza sexual.

¢ A perseguicao e o tratamento com rigor excessivo por superior hierarquico, de forma
desproporcional e injustificada quando comparada com outros subordinados.

O combate ao assédio é de responsabilidade de todos os Colaboradores! Portanto, nao hesite
em denunciar no nosso canal de ouvidoria qualquer pratica como as relatadas acima.

— B 3 .

Denunciar no canal de ouvidoria, Proceder com comentarios desrespeitosos,
qualquer episddio de assédio, seja sexual, ofensivos ou com conotacao sexual.
psicoldgico, fisico ou moral.

Realizar caricias indesejadas ou gestos de

Respeitar todos os Colaboradores conotacao sexual.
independentemente de hierarquia ou grau
de proximidade. Proceder com a intimidacao ou humilhacao

de outro Colaborador, por meio de piadas
ou comentarios inapropriados.

Usar de sua hierarquia para intimidar e
ameacar outros Colaboradores.




Conflitos de Interesse

Os conflitos de interesse surgem quando um Colaborador utiliza de suas atribuicoes, influéncia
ou cargo dentro da empresa para beneficio de interesses particulares ou de pessoas vinculadas
a ele, prejudicando os interesses da Stoque ou da coletividade.

Nesse contexto, os Colaboradores possuem dever de transparéncia, devendo comunicar aos
seus lideres ou ao canal de ouvidoria qualquer situacdao que possa gerar ou que se caracterize
como conflito de interesses para si proprio ou para outros Colaboradores.

Como exemplo, seguem abaixo algumas situacoes de potencial conflito de interesse:

¢ Ocupacao de cargo por Colaborador cujo exercicio lhe permita interferir nas condicoes
de emprego/contratacao de familiares ou amigos intimos, por possuir atribuicoes como
definicdio e medicao de atividades, tarefas e remuneracao, bem como avaliacao de
desempenho, de progressao de carreira e de desenvolvimento individual de outros
Colaboradores.

¢ Contratacao de empresa, por parte de Colaboradores com essa competéncia/poder,

na qual empregado, representante, fornecedor, familiares ou amigos intimos seus sejam
socios, diretores, representantes ou empregados dessa empresa, sem qualquer
contrapartida que legitime a vantagem da contratacao para a Stoque e a competitividade
da empresa no mercado.

¢ Prestacao de servico ou cargo em empresas que sejam clientes, concorrentes ou
fornecedores da Stoque, mesmo fora do horario de trabalho, com ou sem remuneracao.

¢ Utilizacao de cargo, funcao ou informacoes sobre negdcios e assuntos da empresa para
influenciar decisdes que venham a favorecer interesses particulares ou de terceiros, em
prejuizo dos interesses da Stoque.

N
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~
Ser ético e transparente, informando sempre Nao reportar a existéncia de conflito de
que existir alguma relacao de parentesco ou interesse,
de intimidade.

Priorizar o interesse individual ou de familiares/

Reportar ao superior competente ou ao canal amigos intimos em detrimento dos interesses
de ouvidoria a existéncia de potencial conflito da Stoque.
de interesse.
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Politica de Brindes

Na relacdo profissional e negocial com a Administracdo Publica ou com empresas privadas,
podem ocorrer situacoes em que sao oferecidos brindes entre os agentes.

Considera-se “brinde(s)” qualquer objeto, valor em dinheiro ou beneficio (viagens, hospedagem,
servicos e outros) oferecidos a Parceiros, Fornecedores ou Clientes publicos e privados.

Nos termos da Lei Anticorrupcao, em relacoes envolvendo a Administracao PUblica € proibida a
oferta/recebimento de brindes que extrapolem o valor de RS 100,00 (cem reais). Para os fins
deste Codigo, adotaremos como regra geral a proibicdo em qualquer caso.

De maneira analoga, em relacdes envolvendo entes privados, a oferta/recebimento de brindes
nao é permitida, exceto em casos expressamente autorizados pela Stoque, em consulta prévia
ao Juridico e a Alta Administracao.

Nesse sentido, € necessaria a atencao dos nossos Colaboradores para nao aceitarem/
oferecerem brindes, uma vez que, ainda que nao ajam com essa intencado, o ato podera ser
considerado como uma troca ou incentivo para eventual recebimento e/ou concessao de
vantagem indevida.

Ainda, caso os Colaboradores tomem conhecimento a respeito da oferta ou recebimento de
brindes fora das diretrizes do presente Codigo, eles deverao reportar, imediatamente, ao seu
superior hierarquico ou abrir um chamado no canal de ouvidoria da Stoque através do e-mail
ouvidoriatransicao@stoque.com.br.

( ﬁ N Q )

Em caso de identificacao de suposta Oferecer qualquer tipo de vantagem indevida
fraude ou oferecimento de vantagem a agente publico ou privado em qualquer
indevida, informar imediatamente o superior negociacao ou relacao com terceiros.
responsavel ou acionar o nosso canal de
ouvidoria. Nao aceitar qualquer tipo de vantagem
indevida/brinde de agente publico ou privado
Respeitar as regras para oferecimento/ em negociacoes ou relacao com terceiros em
recebimento de brindes, nos termos deste desacordo com as regras deste Codigo.
Cadigo.

NI DN /



mailto:ouvidoria.transicao@stoque.com.br

Treinamentos Gerais Internos

A Stoque, através de seu portal interno de treinamentos e comunicacao - Gangoo -, fornece
informes relacionados a diversos temas, como a entrada de novos colaboradores e novos
parceiros, quizes de conhecimento do negdcio, treinamentos gerais sobre seguranca fisica e da
informacao, ética, conduta, entre outros. A participacao nos treinamentos disponibilizados na
Gangoo é obrigatoria.

E fundamental para o desenvolvimento profissional e para a qualidade dos nossos servicos que
todos os colaboradores estejam atualizados e capacitados. Dessa forma, € imprescindivel que
cada um realize os treinamentos assim que forem liberados no portal.

Os treinamentos sao projetados para aprimorar habilidades especificas e promover conhecimento
essencial para o desempenho eficaz de suas funcoes e conhecimentos gerais sobre o negocio da
empresa. Além disso, sao uma oportunidade valiosa para se manterem atualizados sobre as
politicas, procedimentos e praticas da Stoque.

A participacao dos colaboradores seguindo atentamente ao calendario dos treinamentos e
conclusao de cada modulo dentro dos prazos estabelecidos, gera pontuacao na plataforma, que
pode ser trocada por prémios. Isso nao apenas beneficia individualmente cada colaborador, mas
também contribui para o sucesso coletivo da nossa equipe.

Durante os treinamentos ou em relacao ao acesso ao portal, caso haja dificuldade, os
colaboradores podem entrar em contato com o departamento de Recursos Humanos ou com a
equipe responsavel pelo treinamento.



Liberdade de Associacao e Acordo Coletivo de Trabalho

A Stoque reafirma o compromisso com a liberdade de associacao e de participacao em Acordos
Coletivos de Trabalho, estando empenhada em garantir um ambiente de trabalho justo e
colaborativo para todos.

A liberdade de associacao € um direito fundamental de todos os trabalhadores, conforme
reconhecido pelas leis nacionais e internacionais. Isso significa que todos tém o direito de se
associar a sindicatos ou outras organizacoes de sua escolha, bem como o direito de participar de
negociacoes coletivas.

Queremos enfatizar que a Stoque respeita plenamente o direito dos colaboradores de se
organizarem e terem acesso aos Acordos Coletivos de Trabalho firmados, os quais sao publicados
e compartilhados anualmente pelo setor de Departamento Pessoal.

Ainda, a Stoque sempre esta aberta ao dialogo construtivo e a colaboracdo com qualquer
organizacao sindical ou representante escolhido pelos colaboradores. Além disso, reconhecemos
a importancia desses acordos como uma ferramenta para estabelecer condicoes de trabalho justas
e satisfatorias, visando a manutencao de um processo de negociacao transparente e respeitoso,
a fim de alcancar acordos que beneficiem ambas as partes.



Sociedade




Responsabilidade Socioambiental

Para nods, responsabilidade socioambiental é fundamental. Analisamos constantemente medidas
para reducao de gastos com agua e energia elétrica, bem como procuramos sempre reduzir os
impactos ambientais por meio de medidas como a reciclagem e o descarte adequado de residuos
e eletronicos.

Assim, com base em nossa cultura de busca do desenvolvimento sustentavel, nossos Colaboradores
também devem ser engajados na reducao de danos ao meio ambiente.

Contato com Clientes

Nossa atuacao com Clientes e potenciais Clientes € pautada no profissionalismo, na transparéncia,
na ética e na clareza das informacdes sobre os servicos oferecidos.

Buscamos sempre um contato cordial e aberto com os referidos agentes, procurando responder aos
questionamentos e atender as necessidades apontadas com a maior brevidade possivel.

Nossos Colaboradores estdao sempre disponiveis para atender os Clientes e orienta-los da melhor
forma possivel, fornecendo uma experiéncia completa.

Da mesma forma, prezamos por parceiras com Clientes que respeitem as previsoes legais, em
especial as trabalhistas, tributarias, socioambientais, de livre concorréncia e as da Lei Anticorrupcao,
em sintonia com os valores praticados na Stoque.

Contato com Fornecedores e Parceiros

O relacionamento com os Fornecedores e Parceiros € pautado na transparéncia e na honestidade,
respeitando sempre as regras da livre concorréncia. Os atos e negocios juridicos sao estabelecidos
em conformidade com as praticas usuais de mercado, sendo que todos os Fornecedores e Parceiros
recebem tratamento igualitario.

Exigimos de nossos Fornecedores e Parceiros atuacao honesta e transparente em relacao aos
produtos e servicos ofertados, bem como a garantia do sigilo em relacao a eventuais informacoes
transmitidas, as quais devem ser sempre consideradas como Informacoes Confidenciais.

Os Fornecedores e Parceiros nao possuem a capacidade de representar a Stoque e nem de
assumir compromissos em seu nome, sendo sua relacao com a empresa limitada ao fornecimento
de servicos ou bens para a atuacao da Stoque.

A Stoque incentiva a realizacao de programas de integridade com seus Fornecedores e Parceiros,
bem como preza e exige em seus contratos firmados a regularidade de obrigacoes legais tributarias,
trabalhistas, socioambientais, de compliance (integridade), de livre concorréncia e referentes aos




direitos humanos, sendo inadmissivel a pratica de trabalho escravo ou infantil,

Consideramos de extrema importancia a transparéncia e o continuo fornecimento de informacoes
completas entre os agentes, respeitados, em qualquer caso, os deveres de sigilo e confidencialidade.

Proibicao do Trabalho Escravo e Infantil

Consideramos inadmissivel a pratica de trabalho escravo e de trabalho infantil, motivo pelo qual
incentivamos programas de integridade com enfoque em direitos humanos.

Além disso, a Stoque exige que seus Colaboradores estejam em conformidade com a legislacao
vigente, sendo motivo para rescisao imediata de qualquer relacao contratual com Cliente,
Fornecedor ou com qualquer outro Colaborador a pratica dessa infracao.




Concorréncia

Somos contrarios a toda e qualquer pratica anticoncorrencial, sendo assim entendida aquelas que
causem ou possam causar danos ao livie mercado e a livre concorréncia, sendo indiferente a
intencdo de causar os referidos danos ou expor a perigo a concorréncia.

Sao exemplos de condutas anticoncorrenciais: estabelecimento de cartéis (ajuste entre
concorrentes para manipulacao do mercado, inclusive em licitacoes); venda casada; fixacao de preco
predatorio (reducao do preco de venda de determinado produto abaixo do seu custo com oobjetivo
de eliminar concorrentes ou criar barreiras de entrada); e recusa de venda a determinados agentes.

Nossa atuacao no mercado é pautada na ética, na livre iniciativa e na livre concorréncia, e a Stoque
espera que seus Colaboradores atuem em defesa desses mesmos principios.

4 ﬁ N Q )

Tratar com respeito e transparéncia os Prestar informacdes incompletas ou
Clientes, potenciais Clientes, Fornecedores e inveridicas sobre os servicos prestados
Parceiros. pela Stoque.

Estar aberto para receber sugestoes e Tratar de forma discriminatoria e
criticas com o intuito de melhorar a prestacao injustificada Fornecedores, Parceiros ou

de servico. Clientes
Informar aos Fornecedores, Clientes e

. Ser conivente com desvios de conduta de
Parceiros os valores da Stoque e o presente

Codigo. Fornecedores, Parceiros e Clientes.

Em caso de suspeita de desvio de conduta Repassar informacoes da Stoque com o

do Fornecedor, Parceiro ou Cliente, notificar objetivo de favorecer a concorrencia.

o setor responsavel pela contratacao ou B

denunciar no canal de ouvidoria. Proceder com a contratacao de
Fornecedores, Parceiros ou Clientes que

Denunciar junto ao canal de ouvidoria em sejam omissos em relacao ao trabalho

caso de suspeita de trabalho escravo ou escravo e ao trabalho infantil.

trabalho infantil, internamente ou em Cliente,

Fornecedor ou Parceiro. Proceder com estratégias concorrenciais
abusivas.

Respeitar a livre iniciativa e a livre
concorréncia..

Utilizar de forma sustentavel recursos como
agua, energia e papel.
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Associacoes Politico-Partidarias e Religiosas

Somos uma empresa que ndo possui nenhuma atuacdo/posicdo politica ou religiosa. E vedada a
manifestacao religiosa ou politica dentro das dependéncias ou em nome da Stoque.

E proibida a utilizacio do patrimdnio da empresa para divulgacao ou apoio de qualquercampanha
politica ou religiao.

Na atividade profissional, a atuacao dos nossos Colaboradores deve ser apolitica, apartidaria e
sem vinculacao religiosa.

Relacdao com a Imprensa e a Midia

A Stoque possui atuacao expressiva em midias sociais, divulgando a cultura, as politicas e os
servicos que sao prestados pela empresa. Para isso, possuimos uma area de Marketing
responsavel pela interacao da empresa com a midia e a imprensa, sendo tal setor o competente
pela producao e divulgacao de conteudo da Stoque.

A Stoque € aberta a apresentacao de novas ideias por seus Colaboradores. Contudo, a producao
de conteldo da empresa por qualquer Colaborador deve ser previamente autorizadapelo setor
de Marketing, que pode ser acionado pelo e-mail marketing@stoque.com.br,

Da mesma forma, o setor de Marketing s6 pode utilizar o nome e a imagem de Empregados,
Clientes, Fornecedores, entre outros Colaboradores, mediante prévia e expressa autorizacao de
seus titulares.

( ﬁ N Q A

Atuar de forma profissional e apolitica no Utilizar de recursos ou materiais da Stoque
exercicio de suas fungoes. para divulgacao de campanha politico-
partidaria.

Respeitar qualquer posicao politico-partidaria
ou religiosa. Fazer manifestacdes partidarias, politicas ou

religiosas durante o horario de trabalho.
Acompanhar os conteldos publicados pela

Stoque na midia e nas redes sociais. Conceder entrevista em nome da Stoque
sem autorizacao do setor de Marketing e do

Somente apos a validacao do setor de superior hierarquico.

Marketing, proceder com a divulgacao de

conteudos da empresa que nao foram feitos Fazer publicacdes em nome da empresa em

ou previamente validados pelo setor de redes sociais particulares sem a autorizacao

Marketing da Stoque. da Stoque.

Comunicar prontamente o setor de Marketing Produzir e divulgar conteldos utilizando o

em caso de solicitacao de informacodes da nome ou a imagem de terceiros sem a sua

Stoque por veiculo de imprensa. prévia autorizacao.

Divulgar a imagem e o nome de colaboradores
cpenas mediante autorizacao desses. PN )
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Atualizacoes das Politicas e Melhoria Continua

As politicas e procedimentos Stoque, incluindo este documento de Codigo de Etica e Conduta
Stoque, podera ser modificada a qualquer tempo, mediante a prévia comunicacao aos seus
colaboradores e parceiros, podendo ser enviada por e-mail ou através do portal interno de
treinamentos e comunicacao - Gangoo - ou por outro meio definido.

Fica estabelecido que essa Politica procedera anualmente com revisao e avaliacao da sua
conformidade.

Termo de Aceite ao Codigo de Conduta e Eticas

Declaro formalmente ter aderido ao conteldo institucional que versa sobre o documento
intitulado "Cédigo de Conduta e Etica da Stoque 2024".

Afirmo expressamente que concordo e estou de pleno acordo com todos os itens contidos neste
mencionado documento. Declaro ainda ter lido e completado com éxito o quiz disponibilizado
no portal de treinamento Gangoo, conduzido pelo Departamento Juridico da Stoque Solucoes
Tecnologicas S.A., inscrita no CNPJ sob o numero 05.388.674/0001-29.

Por meio desta declaracao, reconheco a importancia e a relevancia do Cddigo de Conduta e
Etica da empresa e comprometo-me a agir em conformidade com seus principios e diretrizes.




PARCEIROS E FORNECEDORES
Regulamentos de Comércio e Livre Concorréncia

Os fornecedores e parceiros de negocios da Stoque estao obrigados a cumprir todos os controles,
sancOes e regulamentos nacionais e internacionais pertinentes ao comércio e servicos, incluindo
as disposicoes da "Lei do Comércio”. Em particular, o fornecedor deve garantir que seu
representante legal (ou representantes legais), todos os seus agentes e quaisquer outros
subcontratantes nao estejam listados em qualquer lista de san¢des proibidas.

Além disso, o fornecedor deve observar estritamente todas as leis de concorréncia e antitruste
aplicaveis.

Esta exigéncia reflete o compromisso da Stoque Solucdes Tecnoldgicas S.A. com a integridade,
ética e conformidade em todas as transacoes comerciais e parcerias estabelecidas. A nao
conformidade com estes regulamentos pode resultar em medidas disciplinares, incluindo a
rescisao do contrato de fornecimento ou parceria.

Conformidade com o cédigo de Conduta com Fornecedores

A Stoque reserva-se o direito de solicitar o Codigo de Conduta e Etica de seus
fornecedores, juntamente com seus procedimentos e politicas, como parte do processo
de avaliacao de fornecedores de servicos.

E esperado que os fornecedores demonstrem comprometimento com a melhoria continua
em seus processos, especialmente em relacao a seguranca da informacao, ao meio
ambiente, as condicoes de trabalho e a promocao da diversidade. Os fornecedores
também devem apresentar relatdrios peridodicos de progresso em termos de
sustentabilidade.

Ao demonstrar adesao a esses principios e praticas, os fornecedores reforcam sua parceria
com a Stoque Solucées Tecnolodgicas S.A. e contribuem para o alinhamento com os padrées
éticos e de responsabilidade corporativa estabelecidos pela empresa.

Subcontratacao

Ao redigir uma clausula de subcontratacao em um contrato, € importante incluir pontos juridicos
especificos para proteger os interesses de todas as partes envolvidas. Abaixo estao alguns pontos
importantes que podem ser considerados ao redigir essa clausula:

1. Permissao para Subcontratacao: Especifique claramente se uma das partes (por exemplo, o
contratante principal) tem permissao para subcontratar parte do trabalho a terceiros e sob
quais condicoes.
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10.

Responsabilidade e Controle: Defina como serao distribuidas as responsabilidades entre as
partes. Esclareca se o contratante principal permanece responsavel perante o cliente final,
independentemente da subcontratacao, ou se a responsabilidade é transferida para o
subcontratado em relacao a certas tarefas ou areas.

Consentimento e Notificacao: Estabeleca se a subcontratacao requer consentimento prévio da
outra parte ou se simplesmente requer notificacao. Especificar os requisitos de notificacao é
essencial para garantir que todas as partes estejam cientes da mudanca na estrutura de
fornecimento de servicos.

QualificacGes e Padroes: Exija que o subcontratado atenda a certos padrdes de qualificacao,
desempenho e ética profissional. Isso pode incluir requisitos de licenciamento, seguro e
conformidade com leis e regulamentos relevantes.

Confidencialidade e Protecao de Dados: Estipule como serao tratadas as informacoes
confidenciais e dados sensiveis durante a subcontratacao. Assegure-se de que o subcontratado
seja obrigado a manter a confidencialidade e a aderir aos requisitos de protecao de dados
conforme exigido pelas leis aplicaveis.

Termos de Pagamento e Compensacao: Detalhe como os pagamentos serao tratados entre as
partes. Esclareca se o contratante principal fara pagamentos diretamente ao subcontratado
ou se havera um sistema de reembolso.

Terminacao e Rescisao: Especifique as condicoes sob as quais a subcontratacao pode ser
encerrada por qualquer uma das partes, incluindo os procedimentos de notificacao e
compensacao.

Garantias e Indenizacoes: Defina quaisquer garantias ou indenizacdes que o subcontratado
deva fornecer em relacao ao seu trabalho ou em caso de violacao de contrato.

Lei Aplicavel e Jurisdicao: Especifique a lei que regera o contrato e a jurisdicao em caso de
disputas.

Disposicoes Gerais: Inclua outras disposicoes gerais relevantes, como clausulas de forca
maior, alteracdes contratuais e comunicacoes entre as partes.

E aconselhavel que as partes envolvidas consultem um advogado especializado em direito
contratual ao redigir ou revisar uma clausula de subcontratacao para garantir que ela atenda
aos requisitos legais e proteja adequadamente seus interesses comerciais




Duvidas R

Ficou com alguma dulvida sobre os temas abordados em nosso Codigo?

Envie um e-mail para ouvidoriatransicao@stoque.com. br ou
preencha o formulario pelo site:
https: //stoque.com.br/ouvidoria
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